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Caderno de encargos

Tipo de procedimento: | Ajuste direto
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Servico requerente: DSSI

Objeto: Aquisicao de desenvolvimentos aplicacionais na aplicagao SISCO.
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Procedimento n.2: 8218742




AT 52

Parte |
Clausulas juridicas
Capitulo |
Disposi¢Ges gerais do contrato
Clausula 1.2
Objeto e ambito

O presente caderno de encargos é composto pelo clausulado juridico e técnico, que
rege o presente procedimento e visa integrar o contrato a celebrar entre o IMT, I.P,,
enguanto entidade adjudicante, e o adjudicatario.

O procedimento contratual de ajuste direto tem por objeto a aquisicdo de
desenvolvimentos aplicacionais na aplicacdo SISCO, a qual corresponde o CPV
72210000-0 Servicos de programacéo de pacotes de software..

Em tudo o que n3o se encontre previsto e/ou especificado nas pecas do
procedimento, a saber: convite enderecado e caderno de encargos, nos quais sdo
indicados os termos e as condi¢des que serdo incluidos no contrato a celebrar, e do
qual constituem parte integrante, serdo aplicaveis, subsidiariamente, as disposices
constantes no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), bem como outras disposi¢des

legais e regulamentares.

Clausula 2.2
Contrato

O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento contratual serd

composto pelo respetivo clausulado contratual e seu(s) anexo(s), quando aplicavel,

integrando e respeitando as disposi¢cOes legais e regulamentares aplicaveis.

O contrato a celebrar integra ainda, e é composto, pelos seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificadas
pelo(s) concorrente(s), desde que esses erros e omissdes tenham sido

expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar;
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b) Demais esclarecimentos e retificacdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do
contrato e seu(s) anexo(s), se existentes, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos ao abrigo do disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 do referido Codigo.
Clausula 3.2
Gestor do contrato

1. Nos termos e para efeitos do definido no artigo 290.2-A do CCP, serad designado, no
momento da assinatura do contrato, um gestor do contrato do IMT, I.P., com a func¢do
de acompanhar permanentemente a execuc¢do deste.

2. Nos contratos que impliguem especiais caracteristicas de complexidade técnica ou
financeira ou de duragdo superior a trés anos, o gestor designado devera elaborar
indicadores de execugdo quantitativos e qualitativos adequados, que permitam, entre
outros aspetos, medir os niveis de desempenho do adjudicatario, a execugdo
financeira, técnica e material do contrato.

3. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do contrato,
deve comunica-los de imediato ao drgao competente para a decisdo de contratar,
propondo em relatdrio fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se

revelem adequadas.

Clausula 4.2
Local da prestagao
A prestacdo objeto do presente caderno de encargos e contrato a celebrar tera lugar na
Avenida das For¢as Armadas n.2 40, em Lisboa ou em qualquer outro edificio a designar pelo

IMT, I.P., em Lisboa ou as instala¢des do adjudicatdrio
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Clausula 5.2
Prazo de execug¢ao

1. A execucdo da presente aquisicdo tem data de inicio prevista a com a adjudica¢do dos
mesmo e manter-se-d4 em vigor até 31/12/2020, sem prejuizo das obrigacGes
acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato, incluindo as de
confidencialidade e de garantia, quando aplicaveis.

2. As partes obrigam-se a cumprir fiel e imperativamente os prazos contratuais definidos,
devendo proceder a comunicacdo imediata, assim que do mesmo tenham
conhecimento, de qualquer impedimento ou circunstancia modificativa do prazo de

execugao.

Clausula 6.2
Prego e condi¢gbes de pagamento

1. O preco base’ definido para a presente aquisicdo é de € 6.250,00 (seis mil duzentos e
cinquenta euros), sendo este o0 montante maximo que esta entidade se dispGe a pagar
pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato, incluindo
eventuais prorrogacdes do mesmo.

2. Pela execucdo da(s) prestacdo/presta¢des objeto do contrato, a entidade adjudicante
obriga-se ao pagamento ao adjudicatario do(s) valor(es) constante(s) da(s) fatura(s)
por este enviada(s), as quais deverdo referir obrigatoriamente o nimero do contrato, a
designacdo do objeto contratual e o nimero de compromisso respetivo, obtido nos
termos do n.2 3 do artigo 5.2 da Lei n.2 8/2012 de 21 de fevereiro.

3. A(s) fatura(s) referida(s) no nimero anterior, apenas pode(m) ser emitida(s) apds a
boa verificagdo do cumprimento/vencimento da obrigacdo respetiva, a qual devera
respeitar e acompanhar o(s) prazo(s) e a(s) fase(s) de execugdo contratuais definidos

para o efeito nas especificagdes técnicas (Parte 1) deste caderno de encargos.

! Preco base = montante maximo, sem IVA, que esta entidade se dispde a pagar pela execugdo de todas
as prestacdes que constituem o objeto do contrato.
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Com efeito, e sempre que tal seja disposto pelo servico requerente, as faturas deverao
ser acompanhadas dos entregdveis respetivos, designadamente relatérios de
execugao.

Desde que devidamente verificados os pressupostos identificados e definidos supra,
a(s) fatura(s) sera/serdo validada(s) pelo gestor de contrato, no prazo internamente
definido para o efeito.

O prazo de validagdo interna da(s) fatura(s) por parte da entidade adjudicante ndo
podera ser superior a 30 (trinta) dias a contar da data da sua recegao.

Uma vez cumprido o disposto nos numeros anteriores, o IMT, I.P. procederd ao
pagamento da(s) fatura(s), através de transferéncia bancaria, no prazo de 30 (trinta)
dias contados da data da sua validacgdo.

O processo interno de pagamento da entidade adjudicante, ndo deve exceder, em
qualquer caso, 60 (sessenta) dias.

Em caso de atraso por parte do IMT, I.P. no cumprimento de obrigacGes pecuniarias,
tem o adjudicatario direito a juros de mora sobre o montante em divida, a taxa

legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a mora.

Capitulo I
Obrigag¢6es contratuais
Clausula 7.2
Obrigac¢des do adjudicatario

Sem prejuizo das obrigacdes previstas em demais legislagdo aplicavel, da celebragdo

do contrato decorrerem para o adjudicatdrio as seguintes obriga¢des principais:

a) Preparacgdo, planeamento e prestacdo de todos os requisitos inerentes a(s)
prestacdo/prestacdes objeto do contrato;

b) Reunido e manutengdo das condigdes e premissas técnicas previstas e descritas no
presente caderno de encargos, salvo se forem negociadas condigdes mais
vantajosas para a entidade adjudicante;

c) Prestacdo, de forma correta, fidedigna, rapida e eficaz, das informacdes referentes

as condicBes em que serd/é executado o objeto do contrato, durante o periodo de
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d)

g)

vigéncia do mesmo, sem prejuizo das demais obriga¢des acessdrias que perdurem
para além de tal prazo ou da prestacdo de outros esclarecimentos adequados, que
se justifiqguem, de acordo com os circunstancialismos inerentes;

Execucdo do objeto contratual de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
préprios das melhores praticas;

Recurso a todos os meios humanos, materiais e técnicos que sejam necessarios e
adequados a execucdo do contrato;

Participacdo em reunides de projecto sempre que solicitadas pela entidade
adjudicante;

Designacdo e indicacdo a entidade adjudicante do responsavel do contrato, por
parte do adjudicatdrio, para efeitos de comunicacbes e demais situacGes
necessarias, o qual devera estar definido no momento da assinatura do mesmo,
bem como quaisquer alteragdes relativas a sua nomeacao;

Comunicacdo a entidade adjudicante, logo que dele(s) tenha(m) conhecimento,
do(s) facto(s) que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo do objeto
contratual, bem como o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des;

N3o alteragdo das condi¢Bes de prestacao de servigos fora dos casos previstos no
caderno de encargos e/ou contrato a celebrar, sem orientacdo expressa da
entidade adjudicante;

N3o cedéncia da posicdo contratual sem prévia autorizagdo da entidade
adjudicante, para o efeito;

Comunicagdo junto da entidade adjudicante de qualquer facto que ocorra, durante
a execucdo do contrato a celebrar, que o altere, designadamente, o seu
responsavel do contrato, a sua denominacdo e sede social, 0s seus representantes
legais, a sua situacdo juridica e a sua situacdo comercial;

Ndo divulgacdo, por qualquer forma, sem prévia autorizacdo escrita da entidade
adjudicante, dos elementos entregues por esta, no ambito do presente
procedimento, bem como das informacGes que o adjudicatario vier a ter
conhecimento, na fase de execug¢do do contrato, relacionadas com a atividade da
entidade adjudicante, restringindo-se a sua utilizagao ao prosseguimento do fim a

que se destinam.
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2. Constituem ainda obrigac¢des do adjudicatario:

a) Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos termos do
artigo 81.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP);

b) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informagdes que obtenham no ambito da formacdo e da execugdo do contrato,
nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela execuc¢do, abrangendo esta
obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que
nelas se encontrem envolvidos;

c) Possuir todas as autorizacGes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato.

Clausula 8.2
Sigilo

1. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao IMT, I.P., de que possa ter conhecimento
ao abrigo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo poderdo ser
transmitidas a terceiros, nem poderdo ser objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo
adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢ca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se durante e apds a vigéncia do contrato, relativamente a

todos os dados e informacgdo provenientes da execugao do mesmo.

Clausula 9.2
Patentes, licengas e marcas registadas
Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacao,

no ambito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
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Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na
execucdo do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, a segunda
contraente indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de

todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 10.2
Prote¢do de dados

No ambito do contrato a celebrar, os contraentes obrigam-se ao integral cumprimento da
legislacdo aplicavel relativa a protecdo de dados pessoais, designadamente quanto ao
disposto no Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril de 2016.

Em conformidade com o definido no nimero anterior os contraentes ficam obrigados, e
garantirdo, por todo o tempo, o cumprimento do quadro normativo presente no citado
Regulamento, bem como, todas as normas que lhe sejam aplicdveis em matéria de

protecdo de dados.

Clausula 11.2
Obrigagdes da entidade adjudicante

Constitui obrigacdo da entidade adjudicante pagar o preg¢o contratual adjudicado,
mediante verificagdo do bom cumprimento da prestagdao e execugdo contratual por parte
do adjudicatario, em respeito das condi¢des de pagamento estabelecidas na clausula 6.2
do presente caderno de encargos.

Sem prejuizo do preco contratual constante da proposta adjudicada, a entidade
adjudicante sé se obriga a pagar ao adjudicatario a(s) prestacdo/prestacdes que
efetivamente venha(m) a ser executada(s).

Constitui ainda obrigacao da entidade adjudicante o acompanhamento da prestacao e
execucdo, resultante do contrato a celebrar, pelo gestor designado para o efeito, nos
termos do artigo 290-A.2 do CCP.

A entidade adjudicante comunicard ao adjudicatdrio, logo que dele(s) tenha(m)
conhecimento, do(s) facto(s) que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo do
objeto contratual, bem como o cumprimento de qualquer outra prestagdo contratual,

dentro dos termos e condig¢des definidos para o efeito.
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5. Com efeito, procederd igualmente a comunicacdo ao adjudicatdrio da altera¢do do gestor
de contrato designado, bem como respetivos elementos de contacto, caso a mesma
ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo.

6. Para efeitos da alinea f) do n.2 1 da cldusula 7.2, a entidade adjudicante convocara via e-
mail o responsdvel do contrato com 24 horas de antecedéncia, devendo este confirmar a
sua comparéncia ou indicar data e hora alternativas para o efeito, as quais ndo devem

exceder um periodo maximo de 48 horas contadas da convocatdria inicial.

Capitulo I
Vicissitudes contratuais

Clausula 12.2
Responsabilidade do adjudicatario
1. O adjudicatario responde pelos danos que causar a entidade adjudicante em razdo do
incumprimento culposo das obrigacGes que sobre ele impendam.
2. O adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos causados
pelos atos e omissbes de terceiros, por si empregues na execucdao de obrigacOes

emergentes do contrato, como se tais atos ou omissdes fossem praticados por aquele.

Clausula 13.2
Resolugdo do Contrato

1. Caso se verifique que o adjudicatario ndo coloca a disposi¢cdo da entidade adjudicante, os
meios e/ou recursos necessérios, identificados no presente caderno de encargos e na
proposta adjudicada, necessarios a boa execucdo do contrato, e/ou uma vez verificado o
ndo cumprimento do(s) prazo(s) definidos para o efeito, sem que para tal haja fundamento
ou impedimento justificativo, a entidade adjudicante poderd resolver o contrato, nao
havendo lugar ao pagamento de qualquer indemnizacdo ao adjudicatario.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a entidade adjudicante podera resolver o
contrato em caso de incumprimento definitivo por facto imputavel ao adjudicatario, das
respetivas prestacdes contratuais, bem como nos demais termos previstos e dispostos no

CCP (cfr. artigo 325.2 e ss.).
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3. Para efeitos do disposto na presente cldusula, considera-se incumprimento definitivo
quando houver atraso na prestacdo, por facto imputdvel ao adjudicatdrio, por um periodo
superior a 30 (trinta) dias Uteis.

4. Completados 30 (trinta) dias Uteis de atraso o contrato poderda ser resolvido
unilateralmente pelo IMT, I.P., enquanto entidade adjudicante.

5. O exercicio pela entidade adjudicante do direito de resolugcdo previsto nos numeros
anteriores nao preclude o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que |he
advierem da conduta do adjudicatdrio, nos termos gerais do direito.

6. O disposto no presente artigo ndo se aplica se o atraso se verificar por razdes nao
imputaveis ao adjudicatario, caso em que este podera propor, por via de carta registada,

com uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, a resolucdo do contrato.

Clausula 14.2
Sang¢oes contratuais
N3o obstantes as penalidades previstas na Parte Il do presente caderno de encargos, as quais
acompanham as especificidades técnicas ali definidas, a entidade adjudicante podera exigir ao
adjudicatario o pagamento de sang¢do pecuniaria, pelo incumprimento registado, e em fungdo
da respetiva gravidade, de valor a fixar entre 1% (um por cento) e 5% (cinco por cento) do
valor adjudicado, sem IVA, o qual podera ser fixado por cada dia de atraso da presta¢do ou na

sua globalidade.

Clausula 15.2
Forga Maior
1. N3o podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem é havido como
incumprimento, a nao realizacdao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes, que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
qgue impossibilitem a respetiva realiza¢do, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe
fossem razoavelmente exigiveis contornar ou evitar.
2. Podem constituir forga maior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou

terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
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3.

N3o constituem for¢ga maior, nomeadamente:

a)

b)

c)

g)

Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultante do incumprimento pelo adjudicatario de
deveres ou énus que sobre ele recaiam;

Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de normas
legais;

Incéndios ou inundag¢Ges com origem nas instalacdes do adjudicatdrio cuja causa,
propagacdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou incumprimento de
normas de segurancga;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatdrio ndo devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser

imediatamente consubstanciada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forg¢a maior.

Capitulo IV
Disposicoes finais
Clausula 16.2

Cessao da posi¢ao contratual e subcontratacao

O adjudicatédrio ndo podera ceder a sua posi¢cdo contratual ou qualquer dos direitos e

obrigacbes decorrentes do contrato, sem autorizacdao expressa da entidade adjudicante

para o efeito.
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2. Mediante a autorizagdo contemplada no ndmero anterior, devera ser apresentada pelo

cessiondrio ou subcontratado toda a documentagdo exigida ao adjudicatario no presente

procedimento.

3. A entidade adjudicante aprecia, desighadamente, se o cessionario ou subcontratante nao

se encontra em nenhuma das situacdes previstas no artigo 55.2 do CCP.

Clausula 17.2

Despesas

Sado da responsabilidade e correm por conta do adjudicatario, designadamente as seguintes

despesas:

a)

g)

Todos os encargos derivados da apresentacdo da proposta, assinatura do contrato,
prestacdo de garantias e seguros;

O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros
encargos exigidos palas autoridades competentes, relativos a execucdo do contrato no
territério do pais ou paises do(s) fornecedor(s);

A obtencdo de quaisquer autorizagGes e o pagamento de quaisquer emolumentos
exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das
obrigagdes que impendem sobre a prestagdo contratual;

Quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou
licengas;

Correm igualmente por conta do adjudicatdrio todas e quaisquer despesas,
nomeadamente despesas de transporte, armazenamento e manutengdo de materiais,
e/ou alojamento e alimentacdo de meios humanos, bem como de instalacdo e/ou
configuracdo de equipamentos, formacdo e/ou apoio técnico;

Encargos com telecomunicacdes, reproducdo/impressdo de documentos,
equipamento informatico, consumiveis de escritério e demais despesas gerais com
material de economato, bem como com correios e/ou traducdo/obtencdo de
documentos (oficiais e ndo oficiais);

Todas as despesas inerentes a celebracdo do contrato.
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Clausula 18.2
Interpretagao do Contrato
1. Em caso de duvida sobre a interpretacdo das regras aplicdveis a execuc¢do do contrato, o
adjudicatario deve solicitar, por escrito, um esclarecimento a entidade adjudicante,
através do endereco indicado no contrato, pertencente ao gestor do contrato designado.
2. O adjudicatario obriga-se a ter em conta, na execucao dos servicos, as orienta¢des que lhe
forem transmitidas pela entidade adjudicante, designadamente pelo gestor do contrato,
na medida em que as mesmas ndo colidam com as regras aplicaveis a execucdo do

contrato.

Clausula 19.2

Publicidade
O adjudicatario ndo podera fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade relacionada
com o contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento, sem a prévia autorizacao

do IMT, I.P., enquanto entidade adjudicante.

Clausula 20.2
Comunicag0es e notifica¢gdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdao das informa¢bGes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3. Adata das notificacdes e comunicacdes é aplicavel o artigo 469.2 do CCP.

Clausula 21.2
Contagem dos prazos
1. A contagem de prazos na fase de formacdo dos contratos rege-se pelo disposto no artigo
470.2 do CCP e acompanha o disposto no Cddigo do Procedimento Administrativo, por

remissdo da disposicao aplicavel.
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2. A contagem de prazos na fase de execu¢ao dos contratos é realizada nos termos do artigo
471.2 do CCP, sem prejuizo dos prazos para o cumprimento das obrigacGes assumidas

pelas partes no ambito do contrato.

Clausula 22.2
Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.

Clausula 23.2

Lei Aplicavel

O contrato rege-se pela Lei portuguesa.
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PARTE Il
Especificages técnicas

Clausula 1.2

Enquadramento

O Sistema de Informagdo de Contra-ordenacdes (SISCO) é uma aplicagdo que permite o registo

e tramitacdo pelos servigos de todas as contra-ordenacGes da responsabilidade do IMT.

Clausula 2.2

Ambito da prestagdo de servigos

No ambito da prestacdo de servicos objecto do presente procedimento, devem ser

desenvolvidas pelo adjudicatdrio as seguintes actividades:

1. lIdentificacdo, andlise, desenho e implementac¢do de melhorias ou novos processos ou

alteracOes legislativas em funcionalidades no SISCO. Até ao momento e, enquadradas

neste ambito foram identificadas as seguintes necessidades urgentes:

a)

b)

Considerando o volume dos autos de contraordenagdo ativos no SISCO com decisdo
absolutoéria de arquivamento ou com decisdo absolutéria mas que se encontram
prescritos, e considerando que se torna urgente melhorar a eficiéncia e eficacia da
aplicagdo é importante que os mesmos sejam arquivados, libertando espago e
consequentemente melhorando o desempenho da aplicagdo. Por outro lado o
arquivamento destes processos obriga a uma ac¢do humana, consumindo recursos
necessarios para a tramitacdo de processos. Podendo este procedimento pode ser
efectuado de forma automatica pela aplicagdo, bastando para tal que seja feita
uma alteracdo a mesma, que permita o arquivo automatico deste tipo de
processos, propde-se que sejam desenvolvidos os procedimentos que permitam a
realizacdo desta alteracdo/tarefa.

Outras melhorias que sejam identificadas em fase de analise de optimizacdo de

processos.
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AT 52

Clausula 3.2
Relatério(s) de execu¢do/Entregaveis

No ambito dos trabalhos identificados nos pontos 1 cldusula anterior deverd o
adjudicatario apresentar uma planificacdo detalhada das actividades a desenvolver e
respectivo cronograma no prazo de 5 dias a contar da data de adjudicacao.

O documento de planificacdo e respectivo cronograma deverd ser apresentado em
reunido a ocorrer no dia util imediatamente seguinte ao seu envio, na sede do IMT, I.P.
ou em outro local por este a designar para efeito da sua aprovacao final.

Para cada uma das alineas identificadas no ponto 1 da clausula 2.2, apds concretizagao
e para cada uma das tarefas designadas devera ser apresentado relatério de execugao
descrevendo as actividades desenvolvidas e respectivo consumo de horas, bem como

resumo das intervencgdes e/ou reportes efectuados junto da entidade adjudicante.

Clausula 4.2
Caracterizagao de Recursos
Para a execugdao dos servicos objecto do presente procedimento devem ser

consideradas as seguintes horas por perfil, indicando o valor hora associado a cada um

dos perfis:
Perfil Descri¢do de Perfil Horas [Valor/Hora
Licenciatura
Consultor A fissional 100 €62.50
Funcional Experiéncia .Pro issional de 6 anos em .
consultadoria
Total 100 | €6.250,00
Clausula 5.2

Manutengao da Equipa
Durante a execucdo e periodo de vigéncia do contrato, a entidade adjudicatdria
assume o compromisso de manter os elementos da equipa técnica, indicados e

identificados na proposta adjudicada.
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2. Na impossibilidade de manter algum dos elementos da equipa, a entidade
adjudicataria informara o IMT, I.P. desse facto, invocando o motivo e informando
sobre a solucdo adotada, sujeita a aprovagao expressa do IMT, I.P.

3. A entidade adjudicatdria obriga-se a substituir qualquer dos elementos alocados a
prestacdo de servicos que seja considerado prejudicial a boa prestacdo dos servigos,
designadamente quando infrinja padrdes de celeridade, zelo ou qualidade dos servicos
prestados, no prazo de 5 dias Uteis, apds a rececdo de pedido escrito, fundamentado,

por parte do IMT, I.P.

Clausula 6.2
Niveis de Servico
O adjudicatario deverd corrigir qualquer erro relacionado com os trabalhos realizados, e
devidamente especificados pelo IMT, I.P., no prazo maximo de 24h, caso se encontre em

produtivo.

Clausula 7.2
Penalidades
1. Pelo incumprimento de obrigagcdes emergentes do contrato, o IMT, I.P. podera exigir
ao adjudicatario o pagamento de uma pena pecunidria, calculada nos seguintes
termos:

a) No caso de incumprimento, por causa imputavel ao adjudicatario, dos prazos
resultantes das cldusulas 2.2 e 3.2 sera aplicada uma penalidade de 0,5% sobre o
preco contratual, por cada dia de atraso.

b) No caso de ndo comparéncia nas reunides previstas na alinea f) do n.2 1 da
cldusula 7.2 e no n.2 6 da clausula 11.2 da parte |, sera aplicada uma penalidade de
0,02% sobre o prego contratual por cada 12 horas de atraso.

2. O valor acumulado das penalidades aplicaveis ndao pode exceder 20% do prego

contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato pelo IMT, I.P.
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